3 CAPSULE :
id LA CHINE : A L'ECOLE DU MONDE ET

LE DRAGON SE REVEILLE... LE MONDE TREMBLE...

=  Accumulation des richesses et développement de I'appareil militaire
= Dictature d’un seul parti et répression des droits humains

= Renforcement de la puissance militaire

e Prévisionsde The _ ... —us
Economist : = 2018

2001 2006 2011 2016 2021
© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012)
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x 1. QUELQUES FAITS ET CHIFFRES EF' El
1.1. INFORMATIONS GENERALES

¢ Langue officielle : Mandarin*

e Capitale : Beijing

e Monnaie : Yuan

* Superficie : 9 597 000 Km?

e Population : 1 343 239 923 hab. (juill. 2012)
* PNB : $9.872 trillion (2010 est.)

* Régime politique : Etat communiste

e Président : HU Jintao (depuis 2003)

¢ Drapeau (adopté en 1949) : rouge (symbole de la révolution) avec une étoile a 5
branches (le progres du pays) et 4 étoiles (symboles des 4 couches sociales = la classe des
travailleurs, les paysans, la petite bourgeoisie urbaine et la bourgeoisie nationale

capitaliste).
© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) a

X 1. QUELQUES FAITS ET CHIFFRES
1.2. QUELQUES STATISTIQUES

e 2eéme puissance économique mondiale (depuis février 2011)

¢ lere réserve mondiale de devises étrangeres

¢ ler pays en terme du nombre d’utilisateurs d’Internet (389 millions en 2009)
¢ Main-d’ceuvre : 815.3 millions en 2010 (4.3% taux de chémage en 2009)

M Etats-Unis M Chine  Japon
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170 162
153
@0 139 133
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0
2 1 1 5 6
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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2. BREF SURVOL HISTORIQUE

République
Périodes populaire de
des grands . Chine aprés
travaux Han Tang Song Ming Mao
de la Chine
| Qin i
Su Démaoisatfon
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. . Rep. w c ép. Pop.
Cing Dynasties et Mongols de 4 : h Gﬂmf de Chine
Périodes Dix Royaumes ou Yuan Chine r , o (de Mao)
de Royaumes Six Dynasties Qing Ik on
troubles Combattants o i g
ronoq
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© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) a

3. RELIGIONS ET DOCTRINES PHILOSOPHIQUES

¢ La religion taoiste
(syncrétisme taoiste-
confucéen)

* Le Néoconfucianisme
des Song

¢ Confucianisme

e Taoisme

* ’Ecole moiste

e Le Légisme

e LeYinet le Yang

* ’Ecole des Noms (I’Ecole
des logiciens)

¢ Le sunstuisme
(stratégisme)

Courants

(7]
(J]
S
2
)
‘O
Pl
(8]
c
>
(Vs)

¢ Le Bouddhisme chinois

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) a
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4. QUELQUES ELEMENTS CULTURELS ADDITIONNELS

m Chine Japon
92

Contréle de
I'incertitude

Ponctualité
et temps
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4. QUELQUES ELEMENTS CULTURELS ADDITIONNELS

ortes»

. ui peut ouvrir des p o
» «Réseau qui p avec comme arriere

« Relation entre deux individus
d’échanges continuels de faveur.

-fond la notion

+ « Vanité superficielle» \

* Renvoie aux notions d’honneur, de dignité et de fierté et traduit puissance et
influence

+ Comprend 3 dimensions :
* L. Le lian : réputation morale de I'individu
* 2. Le mianzi : prestige social d’

* 3. Le renging ou
sociales

un individu reconnu par la société
ding mian : sentiment personnel et 3 ses expressions

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) a
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4. QUELQUES ELEMENTS CULTURELS ADDITIONNELS

90
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La corruption: mcChine Japon
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5. UENVIRONNEMENT EXTERNE DE L'ENTREPRISE

R

L’Etat chinois

Ministere
Les banques chinois du

\ _ Qmmerce
\L’entreprise

" Commission
d’Etat pour le

Développement
et la Réforme
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LK 6. INCURSION DANS LE MONDE DU TRAVAIL CHINOIS
6.1. EDUCATION ET FORMATION PROFESSIONNELLE

3 2
5 Baccalauréat ]
s {42a5ans) g
3 @
T < a
b1 c
o '

Ecole secondaire Ecole technique

senior {3 ans ) (3 ans)

I Ecole secondaire junior (3 ans) |

l Ecole primaire (6 ans) |

Michel Parent 2001
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*:: 6. INCURSION DANS LE MONDE DU TRAVAIL CHINOIS
6.2. RECRUTEMENT
' Difficile de dénicher des candidats qualifiés et de surtout

les garder malgré 20 millions de jeunes qui entrent dans le
marché du travail annuellement!!!

Taux de roulement élevé

Conditions de travail inhumaines dans certains secteurs

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) @
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X 6. INCURSION DANS LE MONDE DU TRAVAIL CHINOIS
6.3. RAPPORTS DE TRAVAIL, SYNDICATS ET NEGOCIATIONS

= Préceptes confucéens en vigueur.
Jlapon

m Chine
46

= Syndicats affiliés au PCC.
20

Individualisme = Conflits au travail gérés par la municipalité.

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) @

*:: 6. INCURSION DANS LE MONDE DU TRAVAIL CHINOIS
6.4. LES FEMMES EN ENTREPRISE

= P.-D.G.:19%
= Cadres supérieurs : 34%
= Fonctions avec de grandes responsabilités : 76 %

* = Qualités : ambition, communication, travail en équipe et

l ‘ & N gestion multitiches

= Milliardaires : 50% des femmes milliardaires dans le
monde

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) @
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X 6. INCURSION DANS LE MONDE DU TRAVAIL CHINOIS
6.5. LES JEUNES EN ENTREPRISE

Top 10 des entreprises pour lesquelles les

jeunes chinois aimeraient travailler (en
2009 m2010 2010) :

3S 33

50 1. China Mobile

e 2. Alibaba.com

. 3. Haier

. Microsoft Chine

. Bank of China

. Google

. Legend Group
Proctor & Gamble
. Industrial and Commercial Bank of China
0. China Telecom

1S 13

o 2
s 4
0 -

Entreprise s chinoise s Entreprises chinoises  Entreprises étrangéres
Etatiques privées

B WOWENOVA

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) @

*: 7. LE PODC VERSION CHINOISE
IMIISE EN GARDE....

Whether it’s the theories that you learned
in business school or the tactics and
strategies that have served you so well
in other markets, you will need to adapt
—and in some cases discard — a lot of

what you know once you get to China.
(Plafker, 2007 : 124)

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) @




LN 7. Le PODC VERSION CHINOISE

7.1. STRATEGIE : CONFUCIUS ET SUN Tzu A 'CEUVRE

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012)

LS 7. L PODC VERSION CHINOISE

7.2. MIACRO : L'INTERNATIONALISATION AU SERVICE DU PCC

1990 2000 2011

XIXes. 1978
- Echanges avec les étrangers - Ouverture
- Economie socialiste (troc) - Activités - Investissements

- Grand bond en avant (1958)

commerciales
internationales

a I'étranger

- OPA et F&A
- Economie de
marché

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012)

<€ >

- Adhésion a 'OMC
- Internationalisation

™~
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LN 7. Le PODC VERSION CHINOISE
7.3. MICRO : LE BROUILLARD DU FUTUR

Principe 1: Abandonner notre vision linéaire du temps

Crisis
| Chine Japon
i

ay
(Danger) (Opportunity)
80
- magnitude
Opportunités Opportunités
en o en or
pal
\U/_‘lL/ \_/-\/—v—\/ temps
) Menaces Menaces
Orientation 3 mortelles mortelles

long terme

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) (O Tradkit de Sull (2005)] @

LS 7. L PODC VERSION CHINOISE
7.4. Micro : LE cycLE CAPE

Principe 2 : Réviser notre processus de planification stratégique

COMPRENDRE

EXECUTER ANTIQPER

-—

-

b PRIORISER

[© Sull (2005)] © Fatima-Zohra Er-Rafia (2012)
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*: 7. LE PODC VERSION CHINOISE
7.5. MICRO : LA GESTION DYNAMIQUE DES RELATIONS

Principe 3 : Evaluer les coits et bénéfices de nos partenaires

Partenaire X

Oui

Non

M'apporte-t-il des ressources pour saisir des opportunités?

Peut-il accélérer mon entrée dans le marché?

Me freine-t-il dans mes ambitions?

Minimise-t-il mon investissemente

[© Sull (2005)]

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012)

Collectives

e Coopératives

X 7. LE PODC VERSION CHINOISE
7.6. MACRO : LA STRUCTURATION

Etatiques

e Centrales

¢ Locales

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012)
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* 7. LE PODC VERSION CHINOISE
7.7. MICRO : LA STRUCTURATION INTERNE

= Holdings a la chinoise avec participation du PCC.

Cohabitation de 2 systéemes (xitong)

2:

1 : Politico-syndical T T

Ligue de la
Parti Syndicat jeunesse Administration
communiste

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) @

X 7. LE PODC VERSION CHINOISE
7.8. MICRO : UORGANISATION DU TRAVAIL

Japon

= Obligation de

performance B e <«
m Chine lapon ?‘.?ﬁy@;
95 &, = i

= Taches bien précises a
faire.

u Chine

= Entreprise = modéle de la
machine automatique
bien huilée.

Distance
hiérarchique

= Position hiérarchique
versus structuration de

2,
I'espace dans les bureaux Maseulinité

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) @
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*: 7. LE PODC VERSION CHINOISE
7.9. LE GESTIONNAIRE ET LE DIRIGEAI\ﬂ'

L‘,L ke §

Japon \ Sl
m Chine Q%g’/
- 3

0 Dirigeant vs manager.

= Pouvoir: clair et visible.

= Prise de décision :
unilatérale et provisoire.

= Style de leadership : pére
tyrannique.

= |mportancede la Voie
moyenne (Confucius)

Distance
hiérarchique

Subalterne

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) a

x 7. LE PODC VERSION CHINOISE
7.10. MACRO : L'INDUSTRIE

= Si la valeur stratégique pergue de l'industrie est stratégique (ex.
télécommunications) = renforcement délibéré du contrdle du
gouvernement central

= Si la valeur stratégique pergue de I'industrie est non stratégique (ex.
textile) =» renforcement délibéré du contrdle du gouvernement local

Valeur stratégique du secteur Secteurs dum{es-tl_ques plus Secteurs etrangers plus competitifs
compétitifs
Denrées alimentaires, commerce du | Télécommunications, énergie, services
Elevée textile et distribution financiers
*  Orientationmixte e Contrdle délibéré
Faible Confection de véternent; papier Antornobiles, électronique grand public
s Contrdle circonstanciel s Orientation mixte

© Hsueh (2011) © Fatima-Zohra Er-Rafia (2012) @
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7. LE PODC VERSION CHINOISE
7.11. MICRO : L'ENTREPRISE

Controle omniprésent.

Processus:
= Tentatives de standardisation
= Imposition des étrangers

= Absence de legislation

Individus :
= Surveillance

Finances:
= Comp 2lle vs comptabilité occidentale

T

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012)
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8. UN CERTAIN PRIX A PAYER...
8.1. PREOCCUPATIONS DES CHINOIS

La flambée des prix des matieres premieres (59.5%)

La disponibilité et les prix des soins de santé (42.9%)
Les revenus et I'écart des richesses (31.6%)

La corruption gouvernementale (29.3%)

Le taux de chomage (24.2%)

Le prix des logements (24%)

La pension de retraite pour les personnes agées (16.6%)
La sécurité alimentaire (15.9%)

Le prix de 'éducation (10.9%)

10 La pollution de I'environnement (10.3%)

CENPUAEWNPE

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012)
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x: 8. UN CERTAIN PRIX A PAYER...
8.2. QUELQUES ELEMENTS A SURVEILLER

Politique et social
eCorruption
eControle (info et libertés)
eTravail

eIndépendance

onomigue

Environnemental

. ¢Chine cotiere vs
¢ Pollution

intérieure
e Ressources eAbsence de
naturelles (eau, \égislation

terres agricoles) e

© Fatima-Zohra Er-Rafia (2012)

QUE RESERVE L’AVENIR A LA CHINE?
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